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Partenaire de votre transformation

COFOMO est une firme canadienne 
de services-conseils en transformation 
numérique et en intelligence artificielle.

Force motrice derrière les stratégies et les projets 
des organisations ambitieuses, nous combinons 
la proximité, l’écoute et la flexibilité d’un cabinet-boutique 
avec la solidité et la portée d’une grande firme-conseil.



Reconnus depuis plus de 30 ans 
pour l’excellence de nos experts, 
nous accompagnons les organisations 
dans tous les secteurs économiques 
clés du Canada.

Avec 4 bureaux, 10 centres d’excellence et plus de 3 000 experts 
et professionnels, nous sommes dans une position unique 
pour piloter avec succès vos stratégies transformatives 

et développer des solutions pertinentes et durables 

qui répondent à vos ambitions et défis.
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Gouvernements
2 000+ experts

Services publics
800+ experts

Finances et assurances
400+ experts

Transport
350+ experts

Santé
225+ experts

Commerce de détail
200+ experts

Fabrication
200+ experts



Partenaire de votre transformation

Lyne Lazure
Présidente et Cheffe de la direction

Chez COFOMO, nous croyons que la cohérence
et l'alignement stratégique sont au cœur du succès
de toute transformation.

Notre approche va bien au-delà de l’intégration de nouvelles technologies. 
Elle vise à aligner les initiatives avec les stratégies, les processus et la culture, 
propres à chaque organisation. Cette vision globale permet de créer 
des synergies durables, de renforcer l’impact des projets et de soutenir 
une croissance pleinement intégrée. 

«  

 » 
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Notre promesse.

Un point de contact unique
Un seul partenaire pour vous accompagner
à chaque étape de votre transformation.

À la fois tactiques et stratégiques
Une offre complète pour vous soutenir 
dans vos défis et ambitions, et vous faire prospérer.

Une approche centrée sur vous
Une approche qui tient compte de votre unicité, 
de vos processus et de votre culture.

Vous aider à réussir et à tirer 
pleinement profit de vos 
efforts de transformation 

pour en faire de véritables 
moteurs de croissance 
et d’innovation.



Conseil en gestion 
et accompagnement 
stratégique

Architecture, conception 
et mise en œuvre 
de solutions

Soutien aux opérations 
et amélioration continue

Assurer l’alignement entre votre stratégie d’affaires, 
vos objectifs et vos capacités, tout en maximisant
la cohérence et la convergence de vos efforts.

Concrétiser vos ambitions en vous accompagnant 
à chaque étape de vos projets – de la stratégie de livraison 
au déploiement – afin d’en assurer le succès et l’adoption.

Veiller à la performance et à la continuité de vos opérations 
tout en bénéficiant de l’apport ponctuel d’experts pour 
la gestion durable de votre organisation.

Notre offre.

Partenaire de votre transformation

Un accompagnement
complet.
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Consultation stratégique

Services professionnels

Nos méthodes de livraison.

Notre offre est supportée par trois méthodes de livraison qui peuvent 
être activées à tout moment du cycle de vie de votre transformation.

Un accompagnement 
selon vos besoins.

Ex: Alignement du travail
 des gestionnaires et des 

architectes principaux 
du programme.

Ex: Entente-cadre 
pour la prestation 

de services-conseils 
au service TI.

Solutions et projets
Ex: Équipe agiles 

spécialisées dans les 
projets à forte valeur

ajoutée.



Soutenus par 10 centres d’excellence, 

nos experts possèdent l’expertise et les 

ressources nécessaires pour faire de 

chaque projet une réussite et générer des 
résultats propulsant la productivité, 

l’innovation et la croissance.

Parce que derrière chaque 
stratégie et chaque projet, 
il y a des experts 
—  meilleurs sont 
les experts, meilleurs 
sont les résultats.

Qu’est-ce que l’ingéniosité numérique ?
C’est l’art de combiner créativité et innovation 

pour transformer les processus, enrichir l’expérience 

client et maximiser la performance, favorisant 

ainsi la croissance et la pérennité des organisations.

Notre ingéniosité 
numérique.

Notre différence.

Partenaire de votre transformation
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Acuité d’affaires

Expertise

Agilité humaine
Chez COFOMO, nous ne sommes pas assis sur une rigueur opérationnelle ou contractuelle. 
Nous privilégions une approche collaborative et un style de gestion qui nous permettent 
de nous adapter en cours de projet pour vous livrer des résultats tangibles.

Depuis 30 ans, COFOMO rassemble, cultive et mobilise des experts d’exception 

pour vous aider à développer vos capacités technologiques et d’affaires afin d’accroître 
votre efficacité et votre performance.

Notre acuité d’affaires repose sur la connaissance approfondie et l’expérience variée de nos experts, 

ainsi que sur leur capacité à aligner les initiatives numériques sur les stratégies d’affaires, favorisant 
ainsi une transformation profonde et itérative de votre organisation.

• Lecture claire de la dynamique organisationnelle
• Vision éclairée des leviers de performance et de croissance

• Expérience multi-industries  

• Expertise multi-technologies
• Connaissance approfondie des tendances et des technologies émergentes 

soutenue par 10 centres d’excellence

• 225+ certifications

• Approche collaborative entre les équipes internes et externes
• Style de gestion axé sur la proximité, l’écoute active et l’agilité
• Réactivité aux changements et à l’évolution des projets et des technologies



Partenaire de votre transformation

Un accompagnement incomparable.
Accès aux technologies les plus récentes et pertinentes
Être continuellement en mode veille pour vous faire bénéficier des dernières 
tendances et innovations technologiques.

Adoption des meilleures pratiques
Promouvoir des méthodes éprouvées et optimisées pour vous aider à maximiser 
votre efficacité opérationnelle, à réduire vos risques et à accélérer la réussite 
de vos projets.

Développement des compétences
Institutionnaliser notre savoir pour partager tant à l’interne qu’à l’externe des 
compétences clés et améliorer la compétence des équipes.

Meilleure qualité des livrables
Faciliter la conduite de vos projets les plus complexes et stratégiques.

Optimisation des ressources
Réduire vos coûts liés aux erreurs, doublons ou démarches inefficaces.

L’expertise au cœur 
de notre succès.

Nos centres d’excellence.

C’est pour favoriser l’ingéniosité numérique au sein de notre organisation 
que nous avons créé nos centres d’excellence. Ceux–ci visent à rester à l’affût 
des tendances, à promouvoir les meilleures pratiques et à institutionnaliser 
notre savoir ainsi que nos façons de faire.
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Centre d’excellence d’affaires

Centre d'excellence

INTELLIGENCE
ARTIFICIELLE

Centre d'excellence

CYBERSÉCURITÉ

Centre d'excellence

GESTION DU
CHANGEMENT

Centre d'excellence

GESTION
DE PROJET ET
DE PROGRAMME

Centre d'excellence

LEAN | AGILE

Centre d’excellence technologiques

Centre d'excellence

AMAZON
WEB SERVICES

Centre d'excellence

SERVICENOW

Centre d'excellence

MICROSOFT
365

Centre d'excellence

MICROSOFT
DYNAMICS +
POWER PLATFORM

Centre d'excellence

MICROSOFT
AZURE

Fournir une infrastructure cloud fiable. 

Améliorer la collaboration et la productivité 

au sein des équipes.  

Offrir des solutions basées sur le cloud et la scalabilité.  

Fournir des fonctionnalités avancées 

pour la création de services numériques. 

Automatiser et simplifier
la gestion des services informatiques. 

Favoriser l’innovation et l’efficacité des opérations.  

Faciliter les transitions pour assurer l'adoption 

de nouvelles pratiques.

Surveiller en continu l’évolution 

des menaces pour protéger les données.

Optimiser la productivité, l’adaptabilité 

et la rapidité de livraison.

Veiller à la bonne exécution des initiatives. 



Notre force.

Notre approche.

C’est pourquoi notre approche prend en compte l’ensemble de vos initiatives
et encourage la convergence de tous vos efforts de transformation, éliminant 

ainsi les silos organisationnels et technologiques qui limitent vos résultats 
et freinent votre véritable croissance.

Nous croyons que la cohérence et la convergence
sont au cœur du succès de toute transformation.

Partenaire de votre transformation

Mobilisation

Nous mobilisons les talents les plus adaptées autour

d’un objectif commun afin de favoriser l’adoption de 
nos solutions et de vous permettre de réussir et de tirer 

pleinement profit de vos efforts de transformation.

Adaptée à chaque client, elle prend en compte votre unicité. Plutôt que d’imposer des changements, 
notre approche globale favorise la collaboration, le focus et la mobilisation.

Collaboration

Collaborer,  c’est bâtir une relation de confiance qui permet 
de travailler efficacement et d’anticiper les besoins. 
Pour ce faire, nous nous imprégnons de votre contexte d’affaires, 

de vos processus et de votre culture, afin de saisir vos véritables 
ambitions et enjeux.   

Focus

Nous nous concentrons sur l’objectif à atteindre tout en 
nous assurant d’une cohérence entre l’ensemble de vos 

initiatives et l’évolution du marché pouvant influencer 
le succès de votre projet.



Une approche tout en bénéfices
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Proximité
Être proche, c’est faire preuve d’attention, de curiosité  et de disponibilité.

Écoute active
Être à l’écoute, c’est prendre le temps de comprendre et d’ancrer nos 
solutions dans votre réalité.

Flexibilité
Être flexible, c’est s’adapter à la dynamique de vos équipes et à l’évolution 
de vos projets.



Partenaire de votre transformation

Une expertise et une intelligence 
technologique et d’affaires inégalées, 
qui génèrent des résultats durables 
et porteurs de croissance.

• Une synergie entre vos stratégies d’affaires et votre infrastructure technologique.
• Des solutions créatives et stratégiques qui répondent à vos défis d’affaires.
• Des processus d’affaires repensés ou améliorés.
• Des initiatives et des efforts visant à réduire les silos.
• Des projets qui mobilisent et stimulent l’engagement de vos équipes.

Un taux de satisfaction 
éloquent de 

98 %
*

* Source: Sondage client 2025



Au-delà des mots, nos valeurs 
guident nos actions et informent 
nos politiques. Sans elles, 
nous ne sommes qu’une 
entreprise comme les autres, 
et nous sommes tout sauf cela. 
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Nos valeurs

Source: 2025 Client Survey

Engagement
Savoir se mobiliser en tant qu’équipe pour atteindre 
des objectifs communs.

Intégrité
Avoir le courage de parler avec franchise et d’agir 

avec respect et équité.

Diversité
Croire en la richesse unique de chaque personne.

Passion
Aimer ce que l’on fait est la meilleure garantie 
d’excellence et de succès.

Créativité
Innover et faire preuve d’agilité dans la réalisation d’un projet
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qui définit qui nous sommes.
C’est notre capacité à aligner les initiatives 
numériques aux stratégies d’affaires 

qui nous différencient.
C’est le savoir, le savoir-faire et le savoir-être de nos experts

qui fait de nous COFOMO.
Et c’est notre manière d’accompagner nos clients
et de forger des relations authentiques et durables

COFOMO.com


