
Voici ce qu'est Dynamics 365 CRM :

Dynamics 365 CRM permet, tout en 

réduisant les coûts, de renforcer les 

relations avec les clients par la 

collaboration et l'engagement à 

distance.

Dynamics 365 CRM exploite la 

puissance d'applications 

professionnelles complètes 

pour créer des expériences qui 

mobilisent les bonnes 

personnes au bon moment, 

dans les bons canaux.

Dynamics 365 CRM offre des expériences 

utilisateur cohérentes et de qualité tout en 

optimisant les opérations dans un 

environnement omnicanal en constante 

évolution.

Fournit une rétroaction 

pertinente en temps 

réel 

Permet d'obtenir des 

informations 

précieuses 

Présente une vue 

unique et unifiée

Offre des expériences 

utilisateur de qualité 

Stimule 

l'engagement 

OFFRIR DES EXPÉRIENCES DE QUALITÉ
À TOUS LES UTILISATEURS

• Un portefeuille complet d'applications professionnelles 

intelligentes qui aident les utilisateurs à exceller et 

créent des expériences client captivantes

• L'agilité au service d'une efficacité et d'une productivité 

optimales 

• Idéal pour résoudre rapidement les problèmes

• Un moyen sans code ou à faible code de démarrer 

rapidement

• Conçu pour réduire les coûts en optimisant les 

processus de vente

• Capable de rendre vos équipes plus polyvalentes

Dynamics 365 CRM crée des expériences riches et de qualité 
qui mobilisent tous les utilisateurs sur tous les canaux.



Cofomo livre Microsoft Dynamics 365 CRM avec 

efficacité et expertise. Cela fait partie de notre ADN 

et de nos nombreuses certifications Microsoft.

Chez Cofomo, nous favorisons les 

partenariats au simple rôle de fournisseur 

de produits et services. La réussite du 

client est notre pierre de touche et la 

collaboration, le moyen d'y parvenir.

Une compréhension claire des objectifs du 

client nous permet de concevoir des solutions 

hautement personnalisées qui tiennent compte 

de son contexte d'affaires, de sa réalité et des 

contraintes qui le limitent.

C'est ainsi que nous travaillons. Et c'est ainsi que 

nos produits, notre expérience et notre expertise 

fonctionnent le mieux pour vous.

Nous tirons le meilleur parti de produits 

exceptionnels tels que Dynamics 365 CRM.

• Un service dédié et personnalisé, et en

mesure de relever tous les défis

• L’expérience de travailler avec plus de

40 clients de premier plan dans leur secteur

• Un service entièrement clé en main

• Le choix du mode de livraison : talents sur

demande ou projets sur demande

dap@cofomo.com | +1 514 866-0039 | www.cofomo.comNOUS CONTACTER

Cofomo est à la pointe de la transformation 

numérique depuis plus de 25 ans. Nous 

comprenons la transformation numérique. 

Nous pouvons comprendre la vôtre.

Cofomo offre des 
avantages distincts

• L’évaluation des besoins d'entreprise

précis, ainsi que le développement et le

déploiement de solutions D365 pour les

prendre en charge

• 20 certifications Microsoft Dynamics 365

et Power Platform

A clear understandingof clientgoals lets 

us design highlycustomized solutions that 

consider their business context, reality

and the constraints that limit them.It's how we work. And it’s how our products, 

experience,and expertise work best for you.


