
SERVICES

E X P E R T S  É Q U I P E S A G I L I T É  

Soutien complet de vos applications par des experts 
certifiés dans des environnements sécurisés.

PARTENAIRES

PROJETS RÉUSSIS ET
D'ÉQUIPES MULTIDISCIPLINAIRES

28
A N S  D E  

www.cofomo.com

CENTRE DE SERVICE
CONTACT CLIENT

• Soutien technique 24/7/365 

• Gestion d’environnements critiques 

• Soutien N1, N2 et N3 

• Services pancanadiens et bilingues 

• Support de différents POS (Point of sales)

• Support en mode MSP avec ServiceNow

Contact: dap@cofomo.com  |  +1 514 866-0039

PROPOSITION DE VALEUR

Professionnels certifiés 

dans différentes 

technologies

Équipes complémentaires 

aux projets du client ou 

solutions clés en main

Indicateurs de 

performance et de 

niveaux de service

Affectations à des 
équipes/projets 
dédiés

Approche fondée sur 
les meilleurs pratiques 
du marché
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